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Phạm Phương Thảo


Thảo luận tại Quốc hội là một phương thức hoạt động nhằm làm sáng tỏ vấn đề, tạo sự đồng thuận, giúp cho việc thực hiện tốt ba chức năng cơ bản của Quốc hội. Thảo luận tại Quốc hội làm cho không khí sinh hoạt của Quốc hội được dân chủ, thu hút sự quan tâm của người dân đối với việc dân, việc nước.

Để có thể tham gia thảo luận tại Quốc hội, đòi hỏi đại biểu Quốc hội phải có kiến thức, am hiểu thực tiễn, có bản lĩnh và cái tâm trong sáng, thiết tha vì lợi ích chung. Mặt khác phải luôn trau dồi và rèn luyện kỹ năng. Những kỹ năng cần thiết để thảo luận có hiệu quả tại Quốc hội bao gồm: kỹ năng lập luận, kỹ năng sử dụng thông tin, kỹ năng trình bày…Đại biểu Quốc hội sẽ vận dụng các kỹ năng trong quá trình chuẩn bị thảo luận và tiến hành thảo luận.
I. Chuẩn bị thảo luận:

1. Xác định vấn đề thảo luận:
Đây là vấn đề quan trọng cần phải xác định để có sự tập trung nghiên cứu, chuẩn bị. Trong thực tế, không phải vấn đề nào đại biểu  cũng có sự am hiểu sâu. Khi xác định vấn đề thảo luận cần lưu ý:
· Vấn đề đang được cử tri quan tâm, có tác động nhiều đến đời sống kinh tế-xã hội.

· Vấn đề còn có nhiều ý kiến khác nhau, nhiều phương án xử lý.

-   Vấn đề thuộc lĩnh vực công tác có am hiểu.

· Vấn đề có điều kiện thu thập thông tin, tư liệu.

2. Thu thập thông tin, tư liệu phục vụ tranh luận:

 Thông thường, muốn nói 1 trang giấy phải thu thập tài liệu đủ để nói ít nhất là 5 trang. 
Tài liệu thu thập để thảo luận tại Quốc hội, cần lưu ý từ các nguồn:

· Cơ quan nhà nước (thông tin chính thức và giải trình theo yêu cầu).

· Các báo cáo của Quốc hội, báo cáo thẩm tra.

· Cử tri, các tổ chức có liên quan.

· Các ý kiến đánh giá của cơ quan chức năng (kiểm toán, thanh tra, kiểm tra…).

· Thu thập và tổng hợp của cá nhân.

· Đánh giá và chọn lọc thông tin (qua tổng hợp, phân loại, kiểm tra độ tin cậy, hình thành ý kiến, khả năng sử dụng, thời điểm và mức độ sử dụng…).
3. Lập luận:

Trong thảo luận, lập luận là quan trọng nhất. Trên thực tế, có 3 cách lập luận:
· Lập luận dựa vào hệ thống giá trị chung, kinh nghiệm nhân loại, kinh nghiệm thực tiễn.

· Lập luận dựa vào quyền thế.

· Lập luận dựa vào chứng cứ và lôgic.

Cách thứ 3 là thiết thực, dễ thuyết phục, dễ tạo sự đồng thuận, tiết kiệm được thời gian, tránh được công kích cá nhân, tìm ra giải pháp hợp lý, hợp lòng dân.

Để thảo luận dựa vào chứng cứ và lôgic cần:

· Thu thập thông tin, sử dụng thông tin khoa học.

· Tìm hiểu thực tiễn, nắm bắt ý nguyện của dân.

· Nghiên cứu, tìm tòi, chuẩn bị…

Kỹ năng sử dụng thông tin đòi hỏi:

· Nắm chắc thông tin, lắng nghe cử tri, phân tích, đánh giá độ chính xác của thông tin trước khi nói.
· Nắm chắc cơ sở lý luận và  thực tiễn của thông tin.

· Biết lắng nghe để sử dụng thông tin của người thảo luận với mình.

4. Chuẩn bị bài phát biểu:
 Cần xác định rõ:
· Những vấn đề đồng tình.

· Những vấn đề không đồng tình.

· Những nội dung cần lý giải.

       Chuẩn bị các lập luận:


· Căn cứ pháp lý, thẩm quyền của Quốc hội…

· Căn cứ thực tế, kinh nghiệm đã xử lý.
· Lường trước tác động và hậu quả: tích cực, tiêu cực…

· Nếu cần và phải làm thì phải có giải pháp ưu việt hơn.

5. Lường trước một số câu hỏi:

· Xác định đối tượng trả lời câu hỏi.

· Mục đích hỏi.
· Nội dung rõ ràng.
· Hỏi ngắn, mạch lạc.
· Đoán trước diễn tiến, khả năng chấp thuận hay tiếp tục.

· Thái độ thân thiện, hợp tác.

II. Tiến hành thảo luận:
1. Kỹ năng nói:
· Mở đầu thảo luận điềm tỉnh, khiêm tốn, kiểm soát giọng nói.

· Nói thẳng vào vấn đề, không vòng vo, đúng sự thật.

· Nói đủ ý, thông tin không thừa, không lặp.

· Không nói những điều mình không biết hay phỏng đoán, không nắm vững.

· Nói chính xác, tránh câu tối nghĩa, rườm rà, không lôgic.

· Biết dẫn dắt để người cùng thảo luận đồng ý với một trong những quan điểm của mình.
· Biết thiết lập những luận cứ vững chắc.
· Cấu trúc bài nói có thể dựa vào những luận điểm (không phải lúc nào cũng liệt kê). Có ý chính, có chi tiết, có tham khảo lịch sử…tùy theo vấn đề thảo luận.
· Tiến dần đến cao trào và để lại ấn tượng mạnh vào phút chót.
2. Cách đưa thông điệp:

Thông điệp là câu nói ngắn, thể hiện điều muốn nói.

Thông điệp là một lời yêu cầu, một hoạt động…

Thông điệp không chỉ dùng trí mà còn dùng tim.

Có thể dùng thông điệp lúc mở hoặc lúc kết.

Nếu thuộc lòng được thông điệp thì tốt.

3. Ứng xử trước các lý lẽ, câu hỏi cử tọa

- Bình tỉnh, trả lời tích cực.

-Ý tứ rõ ràng, minh bạch. Có chứng cứ, số liệu chắc chắn.

- Đối với những câu hỏi dồn vào chân tường cũng mĩm cười và bình tỉnh tìm câu trả lời tích cực.

- Muốn bác lại người khác, cần lưu ý:

· Bác lại sự kiện  bằng tài liệu tin cậy hơn.

· Bác một thành kiến bằng biện pháp về tâm lý (nhượng bộ trước, sau đó nói một cách quả quyết).

· Bác một lời mỉa mai bằng lời nói sắc sảo hơn hoặc cười.

4. Ngôn ngữ, ánh mắt, cơ thể:

· Ngôn ngữ:

Dùng từ ngữ giản dị, phong phú, chính xác, giúp diễn đạt rõ ràng ý nghĩa và tạo sự liên kết (đừng để sai vì từ ngữ hoặc không sử dụng đúng chổ). Dùng ngôn ngữ có tính biểu tượng, hình ảnh càng tốt. 
· Ánh mắt luôn nhìn người nghe. Duy trì sự giao tiếp bằng mắt để tăng sự tin cậy, tập trung của người nghe và nhận sự phản hồi. Tránh nói đều đều và chỉ nhìn vào giấy. 
· Cử chỉ, vẽ mặt phù hợp với nội dung và ý tưởng.

Nét mặt thân thiện kể cả khi căng thẳng. Đừng quá nghiêm nghị, cứng nhắc từ đầu đến cuối.

-    Điệu bộ tự nhiên (không cứng như người máy). Thành thật,  nghiêm trang, quảng đại và khiêm tốn.
5. Phong thái (nhiệt huyết hay trầm lắng):

- Giọng nói và ngữ điệu là công cụ quan trọng giúp làm tămg hiệu quả truyền đạt. 

Giọng nói rõ ràng, trong trẻo, hoặc vang và ấm, hợp với ý. Có thể đổi chất giọng, nhấn mạnh, làm tăng hiệu quả ngôn từ.

Có thể thay đổi tốc độ, giúp dễ nhớ. Ngừng trước và sau ý quan trọng.
- Y phục trang nhã, không nhăn nhúm.

- Đứng ngay ngắn, ngẩng đầu lên, vai vươn thẳng. 
  Chú ý bỏ những thói xấu.

- Nếu hồi hộp thì dùng biện pháp hít thở.
…

III. Những điều cần lưu ý trong thảo luận:
1. Tôn trọng ý kiến người khác. Đừng bao giờ quy kết, đừng nghĩ tất cả những gì mình biết là đúng.
2. Đặt mình vào hoàn cảnh người khác. Bình tỉnh, nhẹ nhàng, nhấn mạnh ý kiến xuất phát từ góc độ khác.

3. Thừa nhận sai lầm. Nếu nhận ra sai thì không chần chừ , sẽ được coi trọng và hứa hẹn cho những lần sau.

4. Cởi mở, chân thành trao đổi để hiểu rõ nguyên nhân, từ đó đề xuất quan điểm.

5. Cảm thông với những mong muốn của người cùng thảo luận. Hãy là những người trong cuộc, tôn trọng lợi ích chung. Đối tượng tranh luận không phải cá nhân.
6. Hãy biết dừng lại đúng lúc. Chủ động chấm dứt. 

IV. Những điều cần tránh:

1. Công kích cá nhân, lồng động cơ cá nhân, bảo vệ lợi ích cục bộ, ngầm đề cao mình (vỗ ngực xưng tên).

2. Cay cú thắng-thua, chụp mũ (vơ đủa cả nắm).
3. Dựa vào dữ liệu thiếu chính xác.

4. Không lý lẽ, quanh co, dài dòng, không rõ quan điểm. Không phát biểu chỉ để phát biểu.

5. Không để cảm xúc lấn át các luận điểm. 

6. Ngụy biện (nhầm lẩn khái niệm, suy luận, lợi dụng quyền thế, uy tín của người khác, quy nạp vội vã…)
Thảo luận đối lập với ngụy biện. Ngụy biện mang tính công kích cá nhân, đưa ra lập luận, sự kiện đánh lạc hướng vấn đề thảo luận, chủ quan cho rằng đa số thế nầy, thế kia…

Thảo luận ở Quốc hội là xây dựng, phát huy dân chủ để đưa ra những quyết định đúng đắn, hợp lòng dân, thúc đẩy sự phát triển. Đại biểu Quốc hội cần không ngừng học hỏi, rút kinh nghiệm nhất là của chính bản thân mình trong hoạt động nghị trường để ngày càng hoàn thiện và đóng góp có hiệu quả, xứng tầm vào việc chung của đất nước.
BÀI TẬP THỰC HÀNH

Sắp tới, Luật đất đai sẽ được Quốc hội xem xét sửa đổi, bổ sung, theo đại biểu thì hình thức sở hữu đất đai sẽ như luật hiện hành (chỉ một hình thức sở hữu toàn dân do nhà nước đại diện chủ sở hữu) hay chấp nhận nhiều hình thức sở hữu như một số ý kiến đề xuất hiện nay.
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